Regulamin
Warunki Swiadczenia ustugi Testosaur

8§81
Postanowienia wprowadzajgce

. Niniejszy regulamin stanowi okresla warunki UMOWY zawieranej pomiedzy
KLIENTEM a DOSTAWCA i okres$la obowigzujgce zasady i warunki Swiadczenia
USEUG i PRODUKTOW oraz korzystania przez KLIENTA z USEUG i PRODUKTOW.
Niniejszy Regulamin reguluje stosunki umowne pomiedzy DOSTAWCA a
KLIENTEM.

. Ponizsze definicje majg na potrzeby niniejszego regulaminu nastepujace
znaczenie:

REGULAMIN - oznacza niniejszy regulamin

KLIENT - oznacza osobe fizyczng prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarcza
(zarejestrowang w jednym z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej)
zwigzang bezposrednio z charakterem zawodowym prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej lub osobe prawng (posiadajgcg siedzibe
zarejestrowang w jednym z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej)
zawierajgcg UMOWE z USLEUGODAWCA.

DOSTAWCA - Michat Czermanski prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod
firma ,MICHAL CZERMANSKI” pod adresem ul. Tadeusza Rechniewskiego 13
lok. 46, 03-980 Warszawa, NIP: 7712666934, REGON: 101402128, wpisany
do rejestru przedsiebiorcow Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez ministra wiasciwego do spraw
gospodarki.

UMOWA - oznacza Umowe o Swiadczenie Ustug zawartg pomiedzy
KLIENTEM a DOSTAWCA.

PRODUKT - oznacza dowolng USEUGE DOSTAWCY (ktérg klient moze kupic
przez strone DOSTAWCY w domenie: testosaur.com) lub jej czes¢,
zdefiniowang konkretng nazwg okreslong przez DOSTAWCE. Klient kupuje
PRODUKT W STANIE TAKIM JAKIM JEST. Wsparcie i inne ustugi sg Swiadczone
osobno.

USELUGA - oznacza konkretng ustuge Swiadczong przez DOSTAWCE UStUGI
na rzecz KLIENTA w ramach UMOWY, ktéra moze obejmowac licencje na
USLUGE lub PRODUKT, utrzymanie USEUGI, wsparcie USEUGI i inne
powigzane ustugi, w zakresie uzgodnionym w UMOWIE i PRODUKCIE.
USLUGA bedaca w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng Dz. U. Nr 144 poz. 1204, ustugg
Swiadczong drogg elektroniczna.

CENNIK - oznacza dokument lub strone internetowg, ktora ustala cene
USLUGI i/lub PRODUKTU, jezeli w Umowie nie okreslono inaczej.
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WERSJA PROBNA USLUGI - oznacza wersje prébng USEUGI, ktéra
udostepniana jest KLIENTOWI bezptatnie i w ograniczonym zakresie.
TESTOSAUR - dostep do systemu/aplikacji webowej DOSTAWCY w domenie
testosaur.com zapewniajgcej mozliwo$¢ zakupu USEUG i lub PRODUKTOW
DOSTAWCY oraz ich realizacje jesli USLUGA lub PRODUKT na tym polega.
KONTO UZYTKOWNIKA - oznacza dostep do aplikacji TESTOSAUR
utworzony po wypetnieniu formularza rejestracyjnego na stronie
https://testosaur.com/app/#/register i potwierdzeniu adresu email przez
klikniecie w link wystany na adres email ktéry byt uzyty przy rejestracji.
Podczas rejestracji tworzy sie ADMINISTRATOR KLIENTA majgcy mozliwos¢
zapraszania innych UZYTKOWNIKOW i/lub ADMINISTRATOROW KLIENTA
jesli USLUGA/PRODUKT pozwala na dodawanie takich uzytkownikéw. Jesli
nie nastgpi potwierdzenie adresu email w ciggu 14 dni od dnia wypetnienia
formularza rejestracyjnego takie dane zostang usuniete.

UZYTKOWNIK - oznacza osobe fizyczng pracujacg dla KLIENTA lub KLIENTA,
posiadajgcg dostep do KONTA UZYTKOWNIKA w  okre$lone;
roli/uprawnieniu:

o ADMINISTRATOR KLIENTA - oznacza osobe wyznaczong przez
KLIENTA do petnego administrowania jego KONTEM UZYTKOWNIKA

o TESTER - oznacza osobe wyznaczong przez KLIENTA majgcg dostep
do KONTA UZYTKOWNIKA w ograniczony sposéb - bez dostepu do
zarzgdzania scenariuszami i przypadkami testowymi oraz bez
dostepu do ustawien konta, danych konta i ptatnosci.

o DOSTEP DO APLIKAC]I - oznacza osobe wyznaczong przez KLIENTA
majgcg dostep do KONTA UZYTKOWNIKA w ograniczony sposéb - bez
dostepu do ustawien konta, danych konta i ptatnosci.

STRONY - oznaczajg jednoczesnie KLIENTA | DOSTAWCE

STRATA KLIENTA -oznaczajg strate ekonomiczng, straty posrednie, strate
szczegbdlng, strat wynikowych i utraconych korzysci KLIENTA, straty
poniesione przez dowolnego kontrahenta KLIENTA lub inng osobe trzecig,
straty wynikajgce z przerwy w dziatalnosci KLIENTA, utrate przychodéw z
dziatalnosci, wartosci firmy lub przewidywanych oszczednosci, straty
niezaleznie od tego, czy wystepujg w normalnym toku dziatalnosci, koszty
zamawiania towaréw lub produktéw zastepczych lub marnowania czasu
kierownictwa lub personelu;

VIES - VAT Information and Exchange System - system informacyjny Unii
Europejskiej pozwalajgcy sprawdzi¢ aktywnos¢ numeru VAT w tym czy dany
podmiot jest zarejestrowany do celéw VAT UE

§2
Sposéb akceptacji REGULAMINU

. USLUGA Swiadczona jest na rzecz Klienta na podstawie zawartej UMOWY.
Warunki UMOWY okresla niniejszy REGULAMIN.
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. Wypetniajgc formularz rejestracyjny na stronie internetowej DOSTAWCY pod

adresem: https://testosaur.com/app/#/register , KLIENT akceptuje warunki

niniejszego REGULAMINU wraz z zatgcznikami i tworzy KONTO UZYTKOWNIKA.

. UMOWA zostaje zawarta z chwilg zatozenia przez KLIENTA KONTA

UZYTKOWNIKA, potwierdzenia akceptacji niniejszego REGULAMINU oraz

zaptaty ceny za USLUGE (w przypadku przelewu, gdy na rachunek bankowy

DOSTAWCY wptynie kwota odpowiadajgca cenie za USEUGI) w kwocie

odpowiadajgcej zamdwieniu.

. Ustugi nie sg dostepne i nie mogg by¢ dostepne, zakupione ani uzywane przez

nastepujgce osoby:

e 0soby niepetnoletnie (osoby ponizej 18 roku zycia)

e przedsiebiorcéw, ktérzy zamierzaja korzysta¢ z PRODUKTOW lub USEUG na
uprawnieniach konsumenta, czyli bez zwigzku z charakterem zawodowym
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej

e 0soby ktorym dostep do PRODUKTU lub UStUGI zostat zablokowany lub
UMOWA zostata wypowiedziana przez DOSTAWCE.

§3
Swiadczenie USLUG

. DOSTAWCA prowadzi USLUGE za posrednictwem sieci Internet, zgodnie z
warunkami niniejszego REGULAMINU pod adresem internetowym w domenie:
testosaur.com.
. Korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci jest mozliwe po prawidtowym
zalogowaniu sie przez UZYTKOWNIKA do TESTOSAUR.
. Do korzystania z serwisu, za posrednictwem strony internetowej, niezbedne
jest spetnianie przez Uzytkownika, nastepujgcych wymagan technicznych:
e dostep do sieci Internet;
e posiadanie konta poczty elektronicznej (e-mail);
e korzystanie z najnowszych wersji jednej z rekomendowanych
przegladarek internetowych tj. Firefox, Edge, Chrome, Opera, Safari;
e systemy informatyczne Uzytkownika powinny miec¢ wtgczong obstuge
plikéw Cookies i wigczony JavaScript.
. Do przegladania lub drukowania dokumentéw generowanych w TESTOSAUR
konieczne jest posiadanie programu do przegladania i drukowania plikéw PDF.
. Szczegodtowy zakres USEUG okresla specyfikacja PRODUKTU zamieszczona na
stronie internetowej pod domeng testosaur.com. Specyfikacja PRODUKTU
szczegotowo okresla poszczegdlne USLUGI czgstkowe pod wzgledem tresci,
dodatkowych wymagan sprzetowych i sposobu aktywacji.

§4
Wersja prébna USEUGI
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https://testosaur.com/app/#/register

. DOSTAWCA moze udostepni¢ KLIENTOWI wersje probng USEUGI za
posrednictwem domeny internetowej testosaur.com, w zakresie okreslonym
przez DOSTAWCE.

. WERSJA PROBNA USLUGI udostepniana jest KLIENTOWI bezptatnie na czas
okreslony w specyfikacji PRODUKTU, chyba ze DOSTAWCA postanowi jg
wydtuzyc.

. KLIENT Kkorzystajacy z WERSJI PROBNEJ UStUGI uprawniony jest do zapisania
danych, lecz wytgcznie w celu sprawdzenia funkcjonalnosci systemu. KLIENT
bierze pod uwage, ze DOSTAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za dostepnos¢
i zachowanie danych zapisanych przez KLIENTA podczas korzystania z wers;ji
probnej USLUGI.

. Przed wygasnieciem WERS|I PROBNE] USLUGI, DOSTAWCA umozliwi
KLIENTOWI przejscie na wersje ptatng UStUGI i przekaze mu niewigzace
informacje dotyczgce ptatnosci. Zaptata ceny powoduje aktywacje USLUGI w
uzgodnionym zakresie, a dane zapisane przez KLIENTA w WERS)I PROBNE]
USLUGI zostang przeniesione do ptatnej wersji USEUGI. W przypadku, gdy
KLIENT nie skorzysta z mozliwosci przejscia na wersje ptatng USLUGI,
Swiadczenie WERSJI TESTOWE) USEUGI konhczy sie wraz z uptywem okresu, na
ktory udostepniono KLIENTOWI wersje prébng USEUGI.

. KLIENT przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze dane zapisane przez KLIENTA
w WERSJI PROBNE) USEUGI mogg zosta¢ bezpowrotnie usuniete po okresie 30
dni po uptywie okresu, na ktéry $wiadczona byta WERSJA PROBNA USEUGI, o ile
KLIENT nie dokonat zakupu wersji ptatnej USLUGI zgodnie z 8 4 ust. 7.

. O zblizajgcym sie wygasnieciu WERS)I PROBNE) USLUGI oraz o zblizajgcym sie
usunieciu danych po jej wygasnieciu KLIENT zostanie poinformowany droga
elektroniczng na adresy email dodane do uzytkownikéw posiadajgcych dostep
do KONTA KLIENTA z UPRAWNIENIEM ADMINISTRATOR KLIENTA Iub za
posrednictwem aplikacji TESTOSAUR.

. Dane z WERSJI PROBNE] USLUGI nie zostang usuniete w przypadku przej$cia
przez KLIENTA na UStUGI ptatne i tym samym zawarcie UMOWY.

§5
Czas Swiadczenia UStUGI

. UMOWA zawierana jest na czas okreélony zgodny z okresem WERS)I PROBNE]
USLUGI lub zgodnie z optaconym przez KLIENTA dostepem do wersji ptatnej
USLUGI.

. USLUGA w wersji ptatnej Swiadczona jest na zasadzie automatycznie
odnawialnej subskrypcji na kolejne okresy abonamentowe.
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. Subskrypcji wygasa po rezygnacji KLIENTA z odnowienia subskrypcji lub w
przypadku niepowodzenia w pobraniu ptatnosci za pomocg wybranej przez
KLIENTA metody ptatnosci.

. Rezygnacja z subskrypcji powinna zostac zgtoszona przez KLIENTA najpdzniej
przed korncem trwania biezgcego okresu abonamentowego.

. W przypadku rezygnacji z subskrypcji dostep do USLUGI aktywny jest do korica
optaconego okresu abonamentowego.

. DOSTAWCA zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmiany w planach
subskrypcyjnych oraz optat za subskrypcje, jednak wszelkie tego typu zmiany
cen lub planéw subskrypcyjnych bedg obowigzywac nie wczesniej anizeli od
nastepnego okresu abonamentowego po wystaniu do KLIENTA zawiadomienia
o tej zmianie. Brak anulacji subskrypcji przez KLIENTA po otrzymaniu
wiadomosci, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim oznacza akceptacje zmian w
planie lub cenie subskrypcji.

§6
Cena i warunki ptatnosci

. W zamian za $wiadczenie USLUG przez DOSTAWCE, KLIENT zaptaci DOSTAWCY
optate. Ceny za poszczegdlne USLUGI i PRODUKTY sg zdefiniowane w CENNIKU
zamieszczonym na stronie internetowej DOSTAWCY.

. Ceny w CENNIKU sg cenami netto i nie zawierajg podatku VAT - ktéry zostanie
doliczony kazdorazowo w momencie zakupu zgodnie z obowigzujgcg na dzien
zakupu stawkg podatku VAT.

. W przypadku klientéw zarejestrowanych do VAT UE i aktywnych w rejestrze
VIES w dniu transakgji, nie bedzie miato zastosowanie 8 6 pkt. 2 niniejszego
REGULAMINU. W tym przypadku KLIENT sam musi uregulowa¢ odpowiedni
podatek VAT w swoim kraju.

. W przypadku jesli KLIENT na dzien transakcji nie widnieje jako aktywny w
wykazie VIES, transakcja zostanie uznana jako krajowa (w Rzeczypospolitej
Polskiej) i bedzie miato zastosowanie § 6 pkt. 2 niniejszego REGULAMINU.

. Cenajest naliczana w systemie sprzedazy przedptaconej (prepaid) - oznacza to,
ze KLIENT najpierw dokonuje ptatnosci a dopiero potem moze korzystac z
UStUGI lub PRODUKTU.

. KLIENT po zakupie USLUGI otrzyma od DOSTAWCY dokument sprzedazy:
Faktura VAT (zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w Rzeczypospolitej
Polskiej) w walucie PLN lub EUR.

. W przypadku waluty EUR ceny za poszczegdlne USELUGI i PRODUKTY sg
zmienne i wynikajg z kursu opublikowanego przez Narodowy Bank Polski na
dzien poprzedzajacy transakcje.

. KLIENT akceptuje wystawianie i przystanie przez DOSTAWCE dokumentéw
sprzedazy (w tym faktur VAT) w formie elektronicznej (na adres dodany podczas
rejestracji KONTA KLIENTA i/lub na adres podany przez KLIENTA w zaktadce

5/29

REGULAMIN z dnia: 2024.03.20



ustawienia > dane firmy > email do korespondencji), na podstawie przepiséw
Ustawy z dnia 11marca 2004 r o podatku od towardw i ustug (Dz.U.z 2018 r. Nr
2174 z pézn.zm).

9. KLIENTA ma mozliwos¢ regulowania optat za USEUGI/PRODUKT za
posrednictwem Operatora Ptatnosci - PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, przy ul.
Grunwaldzkiej 186, wpisanej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda
w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000274399, numer NIP 7792308495 (dalej: ,PayU”) - poprzez
ptatnosci jednorazowe i cykliczne zgodnie z regulaminem systemu ptatnosci
elektronicznych PayU S.A..

10. KLIENT moze dokonywac na rzecz DOSTAWCY Ptatnosci Kartami Ptatniczymi w
uproszczonej formie, tj. bez koniecznosci kazdorazowego podawania
wszystkich danych karty ptatniczej. Token (wirtualny identyfikator karty)
generowany jest w oparciu o podane przez Klienta w ramach serwisu PayU
dane karty ptatnicze;.

11.KLIENT aktywujgc ptatnos¢ cykliczng wyraza zgode na cykliczne pobieranie
przez Operatora Ptatnosci (PayU) z karty ptatniczej wprowadzonej do Serwisu,
kwoty pienieznej odpowiadajgcej wysokosci wartosci optat za dany
okres/USEUGE/PRODUKT. Optata bedzie pobierana przez Operatora Ptatnosci
raz za dany okres.

12.Uzytkownik w ramach ustugi ptatnosci cyklicznych lub innych ptatnosci
dokonywanych za posrednictwem Operatora Ptatnosci podaje mu dane karty
ptatniczej i moze zleca¢ state polecania zaptaty. Dane karty bedg
przechowywane przez Operatora Ptatnosci

13.W przypadku korzystania przez KLIENTA z ptatnosci cyklicznych dane KLIENTA
w niezbednym do realizacji tej ustugi zakresie, w tym wprowadzone przez
KLIENTA dane jego karty ptatniczej, bedg przechowywane przez PayU S.A., na
zasadach okreslonych w regulaminie oraz polityce prywatnosci PayU S.A..

14. Uzytkownik korzystajacy z ustugi ptatnosci cyklicznej powinien zapewnic srodki
na karcie w dniu terminu ptatnosci faktury oraz zweryfikowac limity i ustawienia
dla transakcji internetowych realizowanych kartg w swoim banku.
Nieprawidtowe ustawienia mogg skutkowacl brakiem realizacji ptatnosci w
ramach Ustugi.

15.USLUGA aktywowana jest niezwtocznie po otrzymaniu ptatnosci przez
DOSTAWCE. Za moment otrzymania ptatnosci przyjmuje sie otrzymanie przez
DOSTAWCE od operatora systemu ptatnosci elektronicznych informacji o
pozytywnej autoryzacji transakgji.

16.W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu S$Srodkdéw za transakcje
dokonang przez KLIENTA kartg ptatniczg, DOSTAWCA dokonana zwrotu na
rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej KLIENTA.

17.W przypadku aktywacji przez KLIENTA ptatnosci cyklicznej i dodania przez niego
karty, optata za subskrypcje pobierana jest cyklicznie do czasu rezygnacji
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KLIENTA. Optata jest pobierana za pomocg wybranej przez KLIENTA metody
ptatnosci.

18.W przypadku ptatnosci cyklicznej KLIENT wyraza zgode na pobieranie przez
operatora systemu ptatnosci elektronicznych z karty ptatniczej KLIENTA kwoty
odpowiadajgcej wysokosci wartosci optaty za okres abonamentowy. Optata
pobierana jest najpdzniej na dzien poprzedzajgcy rozpoczecie kolejnego
okresu abonamentowego.

19.Jezeli ptatnos¢ nie moze byc¢ zrealizowana ze wzgledu na uptyw terminu
waznosci, brak srodkéw lub z innych przyczyn, DOSTAWCA posiada prawo do
zawieszenia subskrypcji i dostepu do USEUGI do momentu pobrania optaty
przy uzyciu poprawnej metody ptatnosci.

20.Mozliwe jest skorzystanie przez KLIENTA z rabatéw ustalonych w CENNIKU
przez DOSTAWCE zgodnie i na zasadach ustalonych w promocji opisanej w
specyfikacji PRODUKTU.

21.W kazdym momencie KLIENT ma prawo wytgczy¢ ptatnosci cykliczne - moze
tego dokonac poprzez UPRAWNIENIE ADMINISTRATOR KLIENTA w KONTO
UZYTKOWNIKA ale moze to spowodowac¢ brak mozliwosci skorzystania przez
UZYTKOWNIKOW z dodatkowo ptatnych USEUG

22.Zmiana CENNIKA nie stanowi zmiany niniejszego REGULAMINU i nie powoduje
zmian w trwajgcych zakupionych przez KLIENTA USLEUGACH lub PRODUKTACH.

23. W przypadku witgczonej przez KLIENTA subskrypcji USLUGI lub PRODUKTU i
zmiany cen UStUG lub PRODUKTU w CENNIKU przez DOSTAWCE, zastosowanie
znajduje art. 5.6.

24.DOSTAWCA ma prawo odmoéwi¢ przyjecia zamodwienia ztozonego przez
KLIENTA bez wzgledu na przyczyne.

25.W przypadku przyjecia zamoéwienia DOSTAWCA potwierdzi przyjecie
zamowienia przesytajgc KLIENTOWI fakture potwierdzajgcg, za posrednictwem
poczty elektronicznej lub w TESTOSAUR.

8§87
UMOWA licencyjna

1. KLIENT bierze pod uwage, ze wszelkie autorskie prawa majgtkowe i inne prawa
wiasnosci intelektualnej do USEUGI/PRODUKTU/TESTOSAUR nalezg do
DOSTAWCY. KLIENT zobowigzany jest zatem do korzystania z USLEUGI wytgcznie
w zakresie udzielonej licencji.

2. KLIENT poprzez zawarcie UMOWY nabywa niewytgczng i nieprzenoszalng
licencje na USLUGE dla jednego lub wiekszej liczby UZYTKOWNIKOW w
zaleznosci od wykupionej USLUGI/PRODUKTU. KLIENT nie jest uprawniony do
udzielania lub cedowania licencji lub sublicencji na osobe trzecig bez
uprzedniej pisemnej zgody DOSTAWCY. KLIENT nie jest takze uprawniony do
wynajmowania UStUGI ani w inny sposdb udostepniania USLUGI, zaréwno
nieodptatnie, jak i odptatnie, osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody
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DOSTAWCY. Licencja dotyczy rowniez wszelkich aktualizacji lub dostosowan
USLUGI, ktére bedg wykonywane przez DOSTAWCE.

. KLIENT nie ma prawa pozyskiwac kodu zrédtowego UStUG lub PRODUKTU,
przegladac go, modyfikowac ani w jakikolwiek sposdb ingerowac w niego.

. KLIENT nie jest uprawniony do wbudowania USLUGI w inne oprogramowanie
bez uprzedniej pisemnej zgody DOSTAWCY.

. KLIENT nie ma prawa do dystrybuowania USLUGI ani pobierania jakichkolwiek
opfat z tytutu udostepniania KONTA UZYTKOWNIKA innym UZYTKOWNIKOM.

§8
Prawa i obowigzki DOSTAWCY

. DOSTAWCA uprawniony jest do dokonywania wszelkich zmian w USEUDZE lub
w jej zakresie. W takim przypadku DOSTAWCA poinformuje KLIENTA za
posrednictwem interfejsu internetowego zwigzanego ze Swiadczong USLUGA
lub poprzez email. KLIENT ma prawo rozwigza¢ UMOWE w przypadku zmian w
REGULAMINIE, na ktore KLIENT sie nie zgodzi.

. DOSTAWCA zobowigzuje sie dotozy¢ wszelkich staran w ramach swoich
mozliwosci technicznych, aby USEUGA byta funkcjonalna i dostepna, jesli
KLIENT spetnia podstawowe wymagania systemowe dla USLUG wymienione w
specyfikacji PRODUKTU. Jezeli zaistnieje niestandardowa sytuacja zwigzana z
funkcjonalnoscia UStUGI, DOSTAWCA postapi w szczegolnosci zgodnie z
UMOWA,

. Jezeli KLIENT wykryje jakikolwiek problem zwigzany z szybkosScig dziatania
USLUGI lub jej dostepnoscig, zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ to
zdarzenie DOSTAWCY za posrednictwem poczty elektronicznej podanej w
specyfikacji PRODUKTU Ilub telefonicznie za posrednictwem dostepnych
kontaktow w celu przyspieszenia procesu rozwigzywania problemu. KLIENT
bierze pod uwage, ze mogga zaistniec¢ zdarzenia niezalezne od DOSTAWCY, ktore
mogg miec¢ wptyw na funkcjonalnos¢ lub dostepnos¢ UStUGI dla uzytkownika
(takie jak awaria tgcza internetowego po stronie KLIENTA, kleska zywiotowa,
ataki DOS lub DNS na wyposazenie techniczne DOSTAWCY i inne). DOSTAWCA
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z takimi
zdarzeniami po stronie KLIENTA.

. DOSTAWCA zastrzega sobie mozliwos¢ zablokowania rejestracji lub
zablokowania KONTA UZYTKOWNIKA w przypadkach podejrzenia o
podszywanie sie pod tozsamos$¢ oséb trzecich. Aby odblokowac dostep
niezbedne bedzie uwiarygodnienie posiadania tytutu do postugiwania sie dang
tozsamoscig lub reprezentowania firmy. Szczegétowe informacje dotyczgce
procesu weryfikacji zostang wskazane w trakcie kontaktu z DOSTAWCA.

. KLIENT bierze pod uwage i wyraza zgode na to, ze DOSTAWCA moze z waznych
powodow czasowo zaprzesta¢ Swiadczenia USEUGI, zwtaszcza w przypadkach,
gdy jest to konieczne w celu zapobiezenia atakom cybernetycznym lub w
przypadku powaznego nieprawidtowego dziatania USLUGI, ktdére wymaga
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11

usuniecia przez konieczne wytgczenie. Zawiadomienie informujgce o
przerwaniu S$wiadczenia USEUGI powinno zosta¢ przestane do KLIENTA
mozliwie jak najszybciej. DOSTAWCA ma obowigzek stworzy¢ odpowiednie
Srodki operacyjne i bezpieczenstwa, aby zminimalizowac potencjalne awarie
lub ograniczy¢ catkowitg niedostepnos$¢ USLUGI.

DOSTAWCA zastrzega sobie prawo do krotkich przerw w dostepie do Serwisu
wynikajgcych z okresowej konserwacji systemu lub spowodowanych
zdarzeniami losowymi.

DOSTAWCA ma prawo zaprzesta¢ Swiadczenia ustug w kazdym czasie, jezeli
takie uzasadnione zgdanie zostanie zgtoszone wobec niej przez dostawce
Internetu lub inny uprawniony podmiot.

DOSTAWCA oswiadcza, ze nie jest uprawniony do udostepniania tresci danych
uzytkownika osobom trzecim. Ponadto DOSTAWCA wyraza zgode na to, ze nie
jest uprawniony do edytowania, cenzurowania tresci uzytkownika.
DOSTAWCA jest uprawniony do monitorowania tresci zamieszczanej przez
KLIENTA w celu przeciwdziatania dziataniom niezgodnym z obowigzujgcymi
przepisami prawa lub niniejszym REGULAMINEM.

STRONY ustality, ze DOSTAWCA nie nabywa prawa wiasnosci do danych
KLIENTA. KLIENT ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za tres¢ danych
przechowywanych na serwerze DOSTAWCY.

.Do prawidtowej realizacji USLUGI konieczne jest gromadzenie, zapisywanie i

przetwarzanie nastepujgcych danych:

e Adres email KLIENTA

e hasto dostepowe w formie zanonimizowanej lub zaszyfrowanej

e unikalna nazwa reprezentujgca KONTO UZYTKOWNIKA

e adres IP wraz z portem

e dane o przegladarce - tzw. userAgent

e dataiinformacje o odwiedzanych podstronach w testosaur.com

e liczba aktywnych uzytkownikéw,

e nazwa konta,

e dane dotyczace ptatnosci (data, kwota, waluta, kurs, wybrany
PRODUKT/USEUGA), w przypadku ptatnosci kartg - token katy, data
waznosci karty

e dane KLIENTA lub osoby upowaznionej (imie i nazwisko)

e dane firmy KLIENTA (adres email do doreczen dokumentéw, nazwa
firmy, adres w tym: numer domu, numer mieszkania, miejscowos¢, kod
pocztowy, kraj, ulica)

e scenariusze (nazwa scenariusza, opis scenariusza, rodzaj scenariusza)

e przypadki testowe (nazwa przypadku testowego, opis, oczekiwany
rezultat)

e plany testéw (w tym: nazwa planu testow, dane przypisanej osoby do
planu testow, sSrodowisko na ktorym plan testow powinien by¢

wykonany)
e wynik testow (wynik po przeprowadzeniu testu wraz z opisem)
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ktorych DOSTAWCA uzywa do identyfikacji KLIENTA, weryfikacja uprawnien do
korzystania z USLUGI i ochrony praw DOSTAWCY.

Akceptujac niniejsze warunki, KLIENT przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze
DOSTAWCA jest uprawniony do sprawdzenia wtasnymi srodkami, czy KLIENT
korzysta z USLUGI zgodnie z UMOWA a ponadto, ze powyzsze dane bedg
przesytane w komunikacji pomiedzy KLIENTEM a komputerem systemow
DOSTAWCY.

§9
Prawa i obowigzki KLIENTA

. KLIENT nie moze korzysta¢ z USEUGI niezgodnie 2z powszechnie

obowigzujgcymi przepisami prawa.

W celu uzyskania dostepu do UStUGI DOSTAWCA moze zazgdac¢ od KLIENTA
danych identyfikacyjnych oraz dodatkowych informacji. KLIENT zobowigzany
jest do podawania prawdziwych, doktadnych i aktualnych informacji.

Na zgdanie DOSTAWCY KLIENT zapewni niezbedng wspotprace przy usuwaniu
usterek lub dokonywaniu dostosowan UStUGI.

KLIENT nie bedzie korzystat z USEUG i PRODUKTU inaczej niz zgodnie z opisem
USLUGI/PRODUKTU i nie bedzie wykorzystywat go w innych celach w
szczegolnosci nie bedzie uzyskiwat do nich dostepu w sposéb
zautomatyzowany, np. za posrednictwem skryptéw, botéw, robotow
indeksujacych itp. w przypadku USEUG Swiadczonych za posrednictwem
interfejsu internetowego bez wyraznej zgody DOSTAWCY

KLIENT bedzie przechowywat w tajemnicy dane dostepowe do SERWISU a takze
dane dostepowe do konta pocztowego na adres, ktoérego KONTO
UZYTKOWNIKA jest zatozone, KLIENT ma obowigzek nie ujawnia¢ ich ani nie
umozliwia¢ dostepu do nich zadnej innej osobie ani w zaden inny sposéb
umozliwia¢ dostepu do swojego KONTA UZYTKOWNIKA osobom trzecim.
KLIENT ma takze obowigzek zabezpieczy¢ swoje wyposazenie techniczne w
rozsadnie wymaganym zakresie, aby zminimalizowa¢ ryzyko niewtasciwego
wykorzystania danych dostepowych do KONTA UZYTKOWNIKA.

KLIENT zaktadajgc KONTO UZYTKOWNIKA nie bedzie wykorzystywat adreséw e-
mail budzgcych watpliwosci bezpieczeristwa w tym w szczegdlnosci domen
znajdujacych sie w na liscie ostrzezen w serwisie cert.pl.
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W przypadku naruszenia przez KLIENTA obowigzkdéw natozonych w niniejszym
paragrafie, DOSTAWCA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody
wyrzgdzone KLIENTOWI, a KLIENT ponosi wytagczng odpowiedzialnos¢ za
szkody wyrzgdzone DOSTAWCY lub OSOBOM trzecim. Naruszenie tych
obowigzkdéw ustanawia ponadto prawo DOSTAWCY do rozwigzania niniejszej
UMOWY. Jezeli KLIENT odkryje, ze w zwigzku z wyciekiem informacji o dostepie
do USLUGI moze nastgpic¢ dostep do USLUGI osobom trzecim, powinien zgtosic¢
ten fakt DOSTAWCY za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

KLIENT os$wiadcza, ze jest osobg fizyczng prowadzacg dziatalnos$¢ gospodarczg
i zarejestrowang w Unii Europejskiej lub osobg prawng - spdtkg z siedzibg
zarejestrowang w Unii Europejskie;j.

W przypadku zmiany statusu prawnego KLIENTA, KLIENT niezwtocznie
zawiadomi DOSTAWCE.

KLIENT nie moze wynajmowac, pozyczac, odsprzedawac ani w inny sposob
dystrybuowa¢ UStUG lub PRODUKTU, chyba ze DOSTAWCA wyrazi na to
pisemng zgode.

.Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej i tytuty do Ustug (z wyjatkiem zakresu,

w jakim obejmujg jakiekolwiek dane KLIENTA, prawa witasnosci intelektualnej
KLIENTA lub przedmioty nalezgce do oséb trzecich) pozostajg wtasnoscig
DOSTAWCY i/lub jego licencjodawcow i nie majg zadnego powigzania ani
wiasnosci w USLUGACH

KLIENT ceduje wszelkie prawa, tytuty i udziaty z wszelkich opinii na DOSTAWCE.
Jezeli z jakiegokolwiek powodu taka cesja okaze sie nieskuteczna, Klient udzieli
DOSTAWCY niewytgcznego, wieczystego, nieodwotalnego, bezptatnego,
ogblnoswiatowego prawa i licencji na uzywanie, reprodukowanie, ujawnianie,
udzielanie sublicencji, dystrybucje, modyfikowanie i wykorzystywanie takich
opinii bez ograniczenie.

.Klientowi nie wolno usuwac z USEUG zadnych znakéw wtasnosci ani informacji

o prawach autorskich.

KLIENT udziela DOSTAWCY wieczystego prawa do korzystania z danych
statystycznych i zadne z postanowien UMOWY nie bedzie interpretowane jako
zabraniajgce DOSTAWCY wykorzystywania danych statystycznych do celow
biznesowych i/lub operacyjnych, pod warunkiem, ze DOSTAWCA nie
udostepnia osobom trzecim danych statystycznych ujawniajgcych tozsamos¢
KLIENTA lub informacje poufnych KLIENTA.

§10
Administracja konta uzytkownika

. Kazdy klient posiada co najmniej jedno KONT UZYTKOWNIKA, ktére posiadac

bedzie uprawnienie ADMINISTRATOR KLIENTA.

KLIENT ponosi petng odpowiedzialnos¢ za korzystanie z ustugi przez
UZYTKOWNIKOW, ktérych zaprosit do swojego konta, dziatania wykonane
przez tych UZYTKOWNIKOW i wszystkie dane przestane na KONTO
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UZYTKOWNIKA. KLIENT upewni sie, ze wszyscy jego UZYTKOWNICY
przestrzegajg przepiséw niniejszego REGULAMINU.

811
Zabronione postepowanie

. KLIENT nie moze przesyta¢, wysyta¢ ani w inny sposéb przechowywac¢ w
USEUDZE tresci, ktéra moze zawiera¢ wirus oprogramowania lub inne pliki i
programy, ktére mogg niszczy¢, uszkodzi¢ lub ogranicza¢ funkcjonalnos¢
sprzetu DOSTAWCY lub innych klientéw. Ponadto klient nie jest uprawniony do
przestania do USLUGI tresci, ktérej posiadanie lub dystrybucja jest nielegalna,
tresc¢, ktéra nielegalnie zaktdca prawa autorskie strony trzeciej lub jest czescig
dziatalnosci przestepczej, w celu rozpowszechniania spamu za posrednictwem
USLUGI lub préba uzyskania dostepu do konta uzytkownika innego klienta lub
infrastruktury sieciowo-serwerowej DOSTAWCY.

. KLIENTOWI nie przystuguje prawo do modyfikowania, dostosowywania lub
ttumaczenia USLUG ani tworzenia dziet pochodnych na podstawie UStUG.
Zadne z postanowien niniejszej UMOWY nie moze by¢ interpretowane w
sposob wnioskowany lub inny jako oznaczajacy, ze Klient ma jakiekolwiek
prawo do uzyskania kodu zrédtowego oprogramowania wchodzgcego w sktad
USLUG.

. Zabroniona jest deasemblacja, dekompilacja, inzynieria wsteczna i inne
pozyskiwanie kodu zrodtowego oprogramowania zawartego w USLUGACH.

. Naruszenie zobowigzan opisanych w niniejszym paragrafie jest uwazane za
znaczace i ustanawia prawo DOSTAWCY do rozwigzania UMOWY i wymaganie
od KLIENTA zaptaty kary umownej w wysokosci 10.000 euro za kazde
naruszenie. Zaptata kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez DOSTAWCE
takze odszkodowania za wszelkie szkody wynikajgce z naruszen KLIENTA.

§12
Zakoriczenie umowy

. Relacja umowna konczy sie wraz z wygasnieciem uzgodnionego czasu trwania
UMOWY (wygasniecie subskrypcji), przez ustanie bytu prawnego DOSTAWCY
lub KLIENTA (zakonczenie dziatalnosci, likwidacja itp.), przez rozwigzanie
UMOWY w drodze porozumienia miedzy STRONAMI, przez usuniecie przez
KLIENTA jego KONTA UZYTKOWNIKA lub z innych przyczyn wskazanych w
niniejszym rozdziale.

. DOSTAWCA jest uprawniony do rozwigzania UMOWY bez powodu w dowolnym
momencie. Okres wypowiedzenia wynosi trzy miesigce i rozpoczyna sie
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10.

pierwszego dnia miesigca kalendarzowego po dostarczeniu zawiadomienia o
wypowiedzeniu KLIENTOWI.

KLIENT jest uprawniony do rozwigzania umowy w sprawach okreslonych w § 9
ust. 1. z niniejszego REGULAMINU.

Jesli KLIENT znaczgco lub wielokrotnie narusza jego obowigzki wynikajgce z
niniejszego REGULAMINU i nie naprawi tego istotnego lub powtarzajgcego sie
naruszenia w ciggu 14 dni od daty dostarczenia zawiadomienia od DOSTAWCY
i nie informujac o tym fakcie DOSTAWCY w formie email lub listem poleconym
na adres DOSTAWCY, wtedy DOSTAWCA jest uprawniony do rozwigzania
UMOWY ze skutkiem natychmiastowym i zaprzestania Swiadczenia USEUGIL.
W  przypadku, gdy Kklient naruszyt obowigzki wynikajgce z niniejszego
REGULAMINU w szczegdlnie powazny sposob, DOSTAWCA jest uprawniony do
rozwigzania UMOWY i zaprzestania S$wiadczenia ustugi natychmiast po
wykryciu takiego naruszenia.

DOSTAWCA jest uprawniony do natychmiastowego rozwigzania UMOWY i
usuniecia KONTA UZYTKOWNIKA w przypadku, gdy od momentu rejestragji
uptyneto co najmniej 14 dni i KLIENT nie korzysta z WERSJI PROBNEJ USLUGI lub
nie dokonat ptatnosci za dostep do wersji ptatnej USLUGI.

DOSTAWCA jest uprawniony do natychmiastowego rozwigzania UMOWY i
usuniecia KONTA UZYTKOWNIKA takze w przypadku, gdy KLIENT w terminie 30
dni po zakoriczeniu korzystania z WERS|I PROBNE] USLUGI lub po zakonczeniu
okresu obowigzywania USLUGI ptatnej nie dokonat nowego zakupu dostepu
USEUGIL.

DOSTAWCA jest uprawniony do natychmiastowego rozwigzania UMOWY i
usuniecia KONTA UZYTKOWNIKA w przypadku, o ktérym mowa art. 6.10., gdy
okres zawieszenia trwa co najmniej 21 dni.

Rozwigzanie UMOWY w okolicznosciach wskazanych w niniejszym rozdziale
skutkuje bezpowrotnym usunieciem wszelkich danych zamieszonych przez
KLIENTA w ramach korzystania z USLUGI.

W przypadku rozwigzania UMOWY z przyczyn zawinionych przez KLIENTA (art.
14.4. i 14.5.) lub ze wzgledu na usuniecie przez KLIENTA jego KONTA
UZYTKOWNIKA, KLIENTOWI nie przystuguje zwrot ptatnosci za optacong i
niewykorzystang czes¢ okresu abonamentowego.

§13
Ograniczenie odpowiedzialnosci za ustuge

. STRONY wytaczajg odpowiedzialnos¢ DOSTAWCY z tytutu STRAT KLIENTA.

STRONY zgadzajg sie na to, ze catkowita odpowiedzialno$¢ DOSTAWCY za
wszelkie roszczenia ztozone na podstawie stosunku prawnego wynikajace z
UMOWY i szacunkowej kwoty szkdd nie przekracza i jest ograniczona do kwoty
rownowaznej kwocie zaptaconej przez KLIENTA za Swiadczenie przez
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DOSTAWCE UStUGI dla KLIENTA w poprzednim roku kalendarzowym (z
wytgczeniem podatku VAT, cet, podatkéw od sprzedazy i podobnych).

. Jezeliw poprzednim roku kalendarzowym DOSTAWCA nie Swiadczyt USLUG dla
KLIENTA STRONY zgodzity sie, ze catkowita odpowiedzialno$¢ DOSTAWCY za
wszelkie roszczenia ztozone na podstawie stosunku prawnego wynikajgce z
UMOWY i szacunkowej kwoty szkdd nie przekracza i jest ograniczona do kwoty
rownowaznej kwocie zaptaconej przez KLIENTA za S$wiadczenie przez
DOSTAWCE USEUGI dla KLIENTA w roku kalendarzowym biezgcym (z
wytgczeniem podatku VAT, cet, podatkéw od sprzedazy i podobnych).

. DOSTAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za dostep do danych klienta przez
osoby trzecie w wyniku dziatari KLIENTA powodujgcych udostepnienie przez
KLIENTA danych dostepowych do KONTA UZYTKOWNIKA, danych dostepowych
do konta pocztowego, na adres, ktory zostato zatozone KONTO UZYTKOWNIKA
lub nadanie dostepu innej osobie do KONTA UZYTKOWNIKA przez KLIENTA.

. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia posrednie wynikajgce
ze Swiadczenia ustug, takie jak utracone zyski, utrata przychododw, utrata
danych, finansowe lub jakakolwiek posrednia, specjalna lub konsekwentna
szkoda.

. W przypadku wystgpienia sity wyzszej STRONY zrzekaja sie swoich zobowigzan
wynikajgcych zUMOWY, a wszelkie nieprzestrzeganie (catkowite lub czeSciowe)
lub opdznienie w wypetnieniu obowigzkéw natozonych przez niniejszg UMOWE
nie bedzie uwazane za naruszenie UMOWY. Na potrzeby niniejszej UMOWY
przez site wyzszg rozumie sie wszelkie okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢
jest wytgczona zgodnie z prawem polskim, w tym miedzy innymi kleske
zywiotowg, wojne, zmiane sytuacji politycznej, ktéra uniemozliwia lub w
niewtasciwy sposéb utrudnia wykonywanie praw i obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej UMOWY lub jakikolwiek inny podobny powdd, wydarzenie lub fakt.

. DOSTAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate na skutek
bteddéw lub nieprawidtowosci w oprogramowaniu firm trzecich, oraz wady
powstate na skutek wadliwego dziatania sprzetu lub nieprawidtowego uzywania
UStUGI, badZz zmian dokonanych w UStUDZE bez autoryzacji DOSTAWCY.
KLIENT zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé¢ DOSTAWCE o kazdym
przypadku wykrycia zaistniatego btedu lub usterki albo nieprawidtowosci
mogacych spowodowac btedy lub usterki. Odpowiedzialnos¢ DOSTAWCY jest
wytgczona, gdy poniesiona przez KLIENTA szkoda jest nastepstwem korzystania
przez KLIENTA z przedmiotu UMOWY lub jego czesci, w sposob niezgodny z ich
przeznaczeniem lub ustalonym sposobem korzystania. DOSTAWCA nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate przez KLIENTA danych i niemoznos¢ ich
odtworzenia, chyba ze taka utrata lub niemoznosc ich odtworzenia powstata z
przyczyn lezacych wytgcznie po stronie DOSTAWCY.

. Zawierajgc UMOWE KLIENT bierze pod uwage, ze nawet przy najwiekszych
staraniach DOSTAWCY moze nastgpi¢ krotkotrwata niedostepnos¢ USEUGI,
spowodowana okolicznosciami niezaleznymi od DOSTAWCY (np. awaria tacza
internetowego ). W zwigzku z tym KLIENT wyraza zgode i zobowigzuje sie, ze
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kopia zapasowa wszystkich jego danych przechowywanych w ramach UStUGI
zostanie utworzona w innej lokalizacji geograficznej.

KLIENT rozumie i akceptuje, ze w wyniku awarii systemow informatycznych
DOSTAWCY istnieje ryzyko utraty danych lub czesci danych KLIENTA
wprowadzonych do UStUGI, za ktére DOSTAWCA nie ponosi
odpowiedzialnosci.

KLIENT korzysta z tej USLUGI, jaka jest. Niezgodnos¢ z innym
oprogramowaniem, konfiguracjg sprzetowg lub czesciowg btedng funkcjg nie
uprawnia klienta do anulowania zamowienia lub uzyskania zwrotu pieniedzy.

.Z wyjatkiem przypadkéw wyraznie okreslonych w niniejszym REGULAMINIE,

wszelkie gwarancje i warunki, wyrazne lub dorozumiane na mocy ustawy,
prawa zwyczajowego lub w inny sposéb (w tym miedzy innymi zadowalajgca
jakosS¢ i przydatnos¢ do okreSlonego celu) sg niniejszym wytgczone w
najszerszym zakresie dozwolonym przez prawo. Nie udziela sie zadnych
gwarancji dotyczagcych wynikdw korzystania z USEUG ani tego, ze
funkcjonalnos¢ USLUG spetni wymagania KLIENTA lub ze USLUGI bedg dziatac
nieprzerwanie i bez bteddw.

DOSTAWCA informuje, iz zgodnie z art. 15 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng nie jest zobowigzany do sprawdzania
przekazywanych, przechowywanych lub udostepnianych przez niego danych, o
ktorych mowa w art. 12-14 wskazanej ustawy.

DOSTAWCA informuje, iz w przypadku otrzymania urzedowej lub wiarygodnej
wiadomosci o bezprawnym charakterze danych umieszczanych przez KLIENTA
na serwerach DOSTAWCY lub zwigzanej z nimi bezprawnej dziatalnosci,
niezwtocznie uniemozliwi dostep do tych danych informujgc réwnoczesnie
KLIENTA o zamiarze i przyczynie uniemozliwienia dostepu do danych. W
przypadku, gdy dostep do danych zostat uniemozliwiony przez DOSTAWCE ze
wzgledu na zdarzenie, o ktéorym mowa w zdaniu poprzednim fgcznie z
powiadomieniem KLIENTA o zamiarze uniemozliwienia dostepu do danych,
DOSTAWCA nie odpowiada za szkody poniesione przez KLIENTA w zwigzku z
uniemozliwieniem dostepu do danych.

§14
Reklamacje UStUGI

. KLIENT ma prawo do zgtoszenia reklamacji UStUGI Swiadczonych przez

DOSTAWCE w kazdym czasie w trakcie trwania UMOWY.

KLIENT moze zgtosi¢ DOSTAWCY reklamacje Swiadczonych przez niego USLUG
w szczegdlnosci na pismie lub poprzez wiadomos¢ e-mail na adres
reklamacje@testosaur.com lub complaints@testosaur.com . W celu
przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji, nalezy poda¢ w zgtoszeniu
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reklamacyjnym krotki opis przyczyn uzasadniajgcych reklamacje oraz dane
kontaktowe KLIENTA zgtaszajgcego reklamacje w tym adres email
UZYTKOWNIKA z ktérego KLIENT korzystat.

. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez DOSTWAWCE w terminie 14 dni od
otrzymania przez DOSTWAWCE zgtoszenia reklamacyjnego KLIENTA.

. KLIENT przekaze DOSTAWCY dane niezbedne do prawidtowego rozpatrzenia
reklamacji KLIENTA.

. DOSTAWCA poinformuje KLIENTA o wyniku rozpatrzenia reklamacji.

§15
Ochrona danych osobowych i powierzenie przetwarzania danych osobowych
0s6b trzecich

. KLIENT oswiadcza, ze jest Swiadomy obowigzkdéw prawnych cigzacych na nim
jako ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH uzytkownikéw, ktorych KLIENT
zaprosit do swojego KONTA UZYTKOWNIKA.

. Sposob przetwarzania danych osobowych tych podmiotéw w ramach UStLUGI
ustala KLIENT. DOSTAWCA nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za prawidtowe
wypetnienie obowigzkéw prawnych KLIENTA jako ADMINISTRATORA DANYCH
OSOBOWYCH.

. Wszelkie dane zbierane sg przez DOSTAWCE od KLIENTA wytgcznie w celu
Swiadczenia UStUGI, doskonalenia jej jakosci oraz przesytania powiadomien
handlowych i marketingowych. Szczegdtowe warunki przetwarzania danych
osobowych przez DOSTAWCE okresla Polityka prywatnosci dostepna na stronie
internetowe;j DOSTAWCY pod adresem:
https://testosaur.com/pl/privacypolicy/.

. Cata komunikacja w ustudze jest szyfrowana przez protokot SSL. KLIENT
niniejszym oswiadcza, ze uwaza te metode szyfrowania za wystarczajgco
bezpieczna.

. DOSTAWCA zobowiazuje sie, ze nie poda zadnych informacji okreslonych przez
KLIENTA podczas rejestracji jego KONTA UZYTKOWNIKA do jakiejkolwiek strony
trzeciej, chyba ze KLIENT wyraznie sie na to zgodzi.

. Dane KLIENTA po ustaniu UMOWY i okresie minimum 30 dni mogg zostac
trwale usuniete przez DOSTAWCE. DOSTAWCA poinformuje KLIENTA mailowo
lub w TESTOSAUR o planowanym usunieciu KONTA KLIENTA i jego danych. Jesli
KONTA KLIENTA zostanie usuniete DOSTAWCA wysle ostatnie potwierdzenie o
usunieciu konta na adres email KLIENTA.

. KLIENT ma mozliwo$¢ usuniecia swojego konta, zmiany swoich danych w
kazdym momencie niemniej w przypadku wygasniecia UMOWY klient moze
miec ograniczony dostep do funkgcji i danych w nich dodanych dostepnych w
USEUGACH ptatnych.
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8.

0.

Klient zgadza sie, ze dostawca moze uzy¢ nazwy i logo klienta na liscie klientow
DOSTAWCY przez czas trwania umowy, chyba ze STRONY ustalg inacze;j.
Podczas korzystania z USEUGI KLIENT moze wprowadzi¢ DANE w tym dane
osobowe 0s6b fizycznych, a tym samym z chwilg zawarcia UMOWY KLIENT
powierza DOSTAWCY przetwarzanie danych osobowych, zgodnie z art. 31
ustawy z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2014.1182
j.t.) na warunkach okreslonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowigcej zatgcznik do niniejszego regulaminu.

10.Akceptacja niniejszego REGULAMINU przez KLIENTA oznacza akceptacje

warunkéw Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

8§16
Postanowienia koncowe

. STRONY podejmujg zachowanie poufnosci wobec wszelkich informacji, ktore

pozyskali podczas relacji umownych na podstawie UMOWY.

Prawa KLIENTA wynikajgce z UMOWY nie mogg by¢ scedowane na inny
podmiot bez uprzedniej pisemnej zgody DOSTAWCY.

Dla unikniecia watpliwosci STRONY jednoznacznie potwierdzajg, ze s3

przedsiebiorcami i zawierajg UMOWE w ramach swojej dziatalnosci
gospodarczej i w zwigzku z charakterem zawodowym prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie niniejszego REGULAMINU jest lub stanie sie
niewazne, nieskuteczne lub niewykonalne, fakt taki nie wptynie na waznos¢,
wykonalnos$¢ lub skutecznos¢ UMOWY. W takim przypadku STRONY sg
zobowigzane do podjecia wszelkich staran, aby niewazne, niewykonalne lub
nieskuteczne postanowienia zostaty zastgpione nowymi, odpowiadajgcymi
celowi pierwotnie zamierzonemu.

Niniejszy REGULAMIN podlega prawu Rzeczypospolitej Polskiej, cztonka Unii
Europejskiej. Wszelkie spory powstajgce w zwigzku z wykonaniem lub
interpretacjg porozumienia, ktorych STRONY nie mogg rozstrzygnac
polubownie, zostang ostatecznie rozstrzygane przez polski Sad.

DOSTAWCA zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego REGULAMINU. O
zmianie REGULAMINU DOSTAWCA powiadomi KLIENTA na co najmniej 14 dni
przed wejsciem w zycie zmian. Korzystanie przez KLIENTA z USLUG po wejsciu
w zycie zmian w REGULAMINIE oznacza akceptacje przez KLIENTA
REGULAMINU w nowym brzmieniu. KLIENT nie zgadzajacy sie na zmiany w
REGULAMINIE uprawniony jest do rozwigzania UMOWY na warunkach
okreslonych w REGULAMINIE.

REGULAMIN wchodzi w zycie dnia 2024.03.20
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Zatgcznik nr 1 Regulaminu - Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych

Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych
Ostatnia modyfikacja: 21 grudnia 2023 r., godz. 21:32 (strefy czasowej CET)

Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych stanowi integralng czesc
Regulaminu i okreSla zasady przetwarzania przez Ustugodawce na zlecenie
Ustugobiorcy danych osobowych Uzytkownikdw za posrednictwem aplikacji
TESTOSAUR.

Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych stanowi catos¢ zobowigzan
oraz warunkéw powierzenia przetwarzania danych Uzytkownikéw pomiedzy
Ustugodawcg i Ustugobiorcg w zwigzku z Ustugg SaaS i zastepuje wszelkie
dotychczasowe umowy, porozumienia oraz ustalenia pomiedzy Ustugodawcy i
Ustugobiorcg w tym zakresie.

§1
Definicje

e Administrator - oznacza Ustugobiorce, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z
innymi podmiotami ustala cele i sposoby przetwarzania Danych Osobowych;
e Podmiot przetwarzajacy - oznacza Ustugodawce,

§2
Przedmiot przetwarzania danych osobowych

1. W zwigzku z realizacjg umowy o Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng na
ustuge SaaS uregulowang w Regulaminie (zwana w dalszej czesci
umowy ,Umowg gtéwna"” zawartg miedzy Stronami, Administrator powierza
Podmiotowi przetwarzajgcemu w trybie art. 28 rozporzagdzenia, dane osobowe
do przetwarzania w imieniu i na rzecz Administratora, na zasadach i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Zawarcie Umowy stanowi udokumentowane polecenie Administratora do
przetwarzania przez Ustugodawce Danych Osobowych, w tym do
Przekazywania Danych Osobowych do Panstw Trzecich, o ktérym mowa w art.
28 ust. 3 lit. a) RODO.

3. Administrator oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w
rozumieniu przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
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rozporzgdzenie o ochronie danych), (dalej: ,Rozporzadzenie”), ktére powierza
Podmiotowi przetwarzajgcemu.

§3
Zakres i cel przetwarzania danych

. Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez
Podmiot przetwarzajgcy wytgcznie w celu wykonywania przez Podmiot
przetwarzajacy na rzecz Administratora ustug szczegdtowo opisanych w
Umowie gtéwnej, o ktérej mowa w 82 ust. 1 i w sposdb zgodny z niniejszg
Umowg oraz wtasciwymi, powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.
. Kategoria os6b: pracownicy i wspotpracownicy Administratora, uzytkownicy
aplikacji TESTOSAUR.
. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone dane
osobowe w nastepujgcym zakresie:
o Imie i Nazwisko
o adres e-mail
o NIP
o Nazwa firmy
o Dane adresowe
o Zdjecia/filmy oraz link, dane podane w definicji scenariuszy i
przypadkow testowych, opisy, plany, diagramy, plany testéw, oraz inne
dane zawarte w przechowywanych plikach lub wpisane winne miejscach
wprowadzonych do aplikacji TESTOSAUR przez Administratora.
. Czynnosci przetwarzania: Zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, przegladanie, przekazywanie,
modyfikowanie, usuwanie.
. Forma przetwarzania: elektroniczna.

§4
Obowigzki Podmiotu przetwarzajgcego

. Podmiot Przetwarzajgcy osSwiadcza, ze zapewnia odpowiednie S$rodki
techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie spetniato wymogi okreslone w
Rozporzadzeniu i chronito prawa oséb, ktérych dane dotyczg, co w
szczegoblnosci oznacza, ze Podmiot Przetwarzajgcy podejmuje adekwatne
Srodki wymagane na mocy art. 32 Rozporzadzenia oraz doktada nalezyte;
starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do
przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty
powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy.
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. Uwzgledniajgc charakter przetwarzania, Podmiot przetwarzajacy w miare
mozliwosci pomoze Administratorowi, poprzez odpowiednie $Srodki techniczne
i organizacyjne, wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby,
ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw, okreslonych w IlI
rozdziale Rozporzadzenia.

. Uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, Podmiot
przetwarzajgcy pomoze Administratorowi wywigza¢ sie z obowigzkow
okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o
ktérej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych
przez osoby, ktore upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu
realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.

. Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu sSwiadczenia ustug zwigzanych z
przetwarzaniem danych usunie wszystkie dane powierzone przez
Administratora po uptywie czasu okreslonego w umowie gtéwne;.

. Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych
osobowych bez zbednej zwtoki zgtasza je Administratorowi.

. Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych
osobowych bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 36 godzin od
stwierdzenia naruszenia, zgtasza je Administratorowi. Zgtoszenie powinno
nastgpi¢ na adres email wpisany w ustawieniach aplikacji w polu ,Kontakt
RODO".

§5
Srodki techniczne i organizacyjne

. Uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrozenia oraz charakter, zakres,
kontekst i cele przetwarzania Danych Osobowych oraz ryzyko naruszenia praw
0s0b, ktorych dane osobowe dotyczg, Ustugodawca zapewni srodki techniczne
i organizacyjne adekwatne do rodzaju danych osobowych oraz ryzyka
naruszenia praw osob, ktérych Dane Osobowe dotycza.

. Odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne obejmujg co najmniej Srodki
okreslone w Zatgczniku nr 2 do Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych
Osobowych.

. Ustugodawca moze zmieni¢ lub wprowadzi¢ inne Srodki techniczne i
organizacyjne niz okreslone w Zatgczniku nr 2 do Umowy pod warunkiem, ze
bedg one spetniaty wymogi okreslone w 85 ust. 1 Umowy.
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86
Prawo kontroli przetwarzania

. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzgdzenia ma prawo kontroli,
czy srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia
umowy.
. Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli lub audytu powinno by¢
przekazane Podmiotowi przetwarzajgcemu co najmniej 14 dni kalendarzowych
przed rozpoczeciem czynnosci. Ewentualne koszty przeprowadzenia audytu
pokrywa Administrator.
. Audytorem wyznaczonym przez Administratora nie moze by¢ podmiot
prowadzgcy dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Podmiotu przetwarzajgcego, ani
podmiot z nim powigzany, pracownik lub podmiot wspotpracujacy, bez
wzgledu na podstawe zatrudnienia Iub wspédtpracy. Audytor przed
przystapieniem do czynnosci sprawdzajgcych jest zobowigzany do ztozenia
zapewnienia zachowania pozyskanych informacji w poufnosci.

Kontrola przetwarzania, w zakresie dotyczagcym obszaréow przetwarzania

danych osobowych, nie moze trwac dtuzej niz 3 dni robocze.

Kontrola przetwarzania zostanie zakoriczona podpisaniem przez obie Strony
protokotu z Kontroli Przetwarzania. Protokét bedzie zawierat wnioski z
Kontroli Przetwarzania oraz uzgodniony przez obie Strony zakres
ewentualnych zmian w zakresie przetwarzania Danych Osobowych
przez Podmiot przetwarzajacy.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zastosowania sie do zalecen

Administratora lub podmiotu przez niego upowaznionego, dotyczgcych

poprawy jakosci zabezpieczania danych osobowych oraz sposobu ich

przetwarzania lub usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli lub
audytu w terminie wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 14 dni.

§7
Podpowierzenie danych do przetwarzania

Podmiot przetwarzajgcy moze podpowierza¢ przetwarzanie danych
osobowych przetwarzanych przez siebie w zwigzku ze Swiadczeniem ustugi
objetej umowg, o ktérej mowa w 8 2 ust. 1T Umowy innym podmiotom
przetwarzajgcym (zwanym dalej ,Podwykonawcami”), zgodnie z warunkami
korzystania z ustug Podwykonawcéw okreslonych w Rozporzgdzeniu. Podmiot
przetwarzajgcy poinformuje Administratora o wszelkich zamierzonych
zmianach dotyczgcych dodania lub zastgpienia innych Podwykonawcow, dajac
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tym samym Podmiotowi przetwarzajgcemu mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu
wobec takich zmian.

2. Administrator wyraza zgode na podpowierzenie, powierzonych Podmiotowi
przetwarzajgcemu do przetwarzania danych na podstawie Umowy wskazanym
w zatgczniku nr 1 do Umowy.

3. Podwykonawca, o ktérym mowa w 87 ust. 1 Umowy winien spetniac te same
gwarancje i obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajacy w
niniejszej umowie.

4. Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora
za niewywigzanie sie ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw
ochrony danych osobowych.

5. Podmioty, ktérym Podmiot przetwarzajgcy powierzyt do dalszego
przetwarzania dane osobowe zostaty okreslone w Zatgczniku nr 1 Umowy.

6. O dodaniu nowych Podwykonawcéw Podmiot przetwarzajgcy poinformuje
Administratora drogg elektroniczng na adres email wpisany przez
Administratora w ustawieniach Aplikacji , ktérej dotyczy umowa gtéwna, w polu
o nazwie ,Kontakt RODO". Zmiana (w tym dodanie nowego) Podwykonawcow
nie stanowi zmiany niniejszej Umowy. W przypadku sprzeciwu co do nowego
podwykonawcy, wniesionego przez Podmiot przetwarzajgcy, w terminie 21 dni
od otrzymaniu informacji o nowym Podwykonawcy, oraz jednoczesnym braku
mozliwosci korzystania z Ustugi bez udziatu danego Podwykonawcy - niniejsza
umowa ulegnie rozwigzaniu z chwilg otrzymania sprzeciwu. Brak wniesienia
sprzeciwu w terminie 21 dni od otrzymania informacji o nowym Podwykonawcy
na zasadach wskazanych w niniejszym ustepie jest réwnoznaczny z
wyrazeniem zgody na dodanie nowych Podwykonawcéw.

§8
Miejsce przetwarzania i transfer danych osobowych

1. Podmiot przetwarzajgcy nie moze przekazywac (transferowac) powierzonych
danych osobowych do panstwa trzeciego, ktére znajduje sie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (,EOG"), chyba ze Administrator udzieli mu
uprzedniej zgody zezwalajgcej na taki transfer oraz z zastrzezeniem par. 8 ust.
3. Lista podmiotéw przetwarzajgcych, co do ktérych Administrator wyraza
zgode, o ktorej mowa powyzej, jest zawarta w Zatgczniku nr 1.

2. Jesli Administrator udzieli Podmiotowi przetwarzajgcemu uprzedniej zgody na
przekazanie danych osobowych do panstwa trzeciego, Podmiot przetwarzajgcy
moze dokonac transferu tych danych osobowych tylko wtedy, gdy spetniony
jest jeden z nastepujgcych warunkdw:
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o przetwarzanie jest realizowane przez Podwykonawce w panstwie
trzecim, w stosunku do ktérego zostata wydana decyzja stwierdzajgca
odpowiedni stopien ochrony, o ktérym mowa w art. 45 Rozporzadzenia,

o przetwarzanie jest realizowane przez Podwykonawce w ramach
wigzacych regut korporacyjnych, o ktérych mowa w art. 4 pkt 20) oraz
art. 47 Rozporzgadzenia,

o przetwarzanie jest realizowane przez Podwykonawce na podstawie
standardowych  klauzul ochrony danych zawartych pomiedzy
Podmiotem Przetwarzajgcym a Podwykonawcg w celu zapewnienia
odpowiednich zabezpieczen zgodnie z art. 46 ust. 2 i 3 Rozporzgdzenia,
oraz sprawdzeniu - gdy ma to zastosowanie - we wspotpracy z
Podwykonawcg, czy prawo panstwa trzeciego przeznaczenia, zapewnia
wiasciwg, w Swietle prawa Unii Europejskiej, ochrone danych osobowych
przekazywanych na podstawie standardowych klauzul ochrony danych,
udzielajgc w razie potrzeby zabezpieczen dodatkowych w stosunku do
tych zapewnianych w tych klauzulach.

o przestrzegania przez Podwykonawce zatwierdzonego kodeksu
postepowania (zgodnie z art. 40 Rozporzadzenia) lub zatwierdzonego
mechanizmu certyfikacji (zgodnie z art. 42 Rozporzadzenia) wraz z
wigzacymi i egzekwowalnymi zobowigzaniami Administratora lub
Podwykonawcy w panstwie trzecim do stosowania odpowiednich
zabezpieczen, w tym w odniesieniu do praw osob, ktorych dane dotycza.

3. Podstawg prawng transferu danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy do Standéw Zjednoczonych przez Procesora moze by¢ decyzja
Komisji Europejskiej zdnia 13 lipca 2023 roku stwierdzajgca odpowiedni
stopienn ochrony danych osobowych zapewniony przez tzw. ,Ramy ochrony
danych UE-USA” (EU-US Data Privacy Framework). Na mocy tej decyzji Komisja
Europejska stwierdzita, ze wprowadzone przez Stany Zjednoczone Ameryki
(dalej w skrécie ,USA") zmiany w swoim prawodawstwie zapewniajg
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych przekazywanych przez
podmioty prywatne ipubliczne zterytorium Europejskiego Obszaru
Gospodarczego do organizacji w USA, ktore zapewniajg zgodnos¢ z nowymi
~Ramami ochrony danych UE-USA". Lista tych organizacji zostata opublikowana
przez Departament Handlu USA. Przekazywanie danych do tych organizacji
mozliwe jest bez koniecznosci uzyskiwania dodatkowych zezwolen, czy
stosowania takich instrumentéw prawnych jak standardowe klauzule umowne.
W zakresie podmiotéw ze Standw Zjednoczonych, ktore nie sg wpisane do
Data Privacy Framework Program, podstawg prawng transferu jest stosowanie
postanowien standardowych klauzul ochrony danych o ktérych mowa w ust. 2-
2.3 powyzej.
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§9
Zgtaszanie naruszen

1. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do wdrozenia i stosowania procedur
stuzgcych wykrywaniu naruszen ochrony danych osobowych oraz wdrazaniu
wiasciwych Srodkéw naprawczych. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany
do udostepniania procedur, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, na
kazde zgdanie Administratora, nie pézniej niz w terminie 14 dni roboczych od
dnia ztozenia takiego zgdania.

2. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora
danych osobowych Podmiot przetwarzajgcy, bez zbednej zwtoki, od wykrycia
naruszenia, zgtasza je Administratorowi. Zgtoszenie powinno zawierac¢ co
najmniej informacje o:

o dacie, czasie trwania oraz lokalizacji naruszenia ochrony danych
osobowych;

o charakterze i skali naruszenia, tj. w szczegélnosci o kategoriach i
przyblizonej liczbie oséb, ktorych dane dotyczg, oraz kategoriach i
przyblizonej liczbie wpiséw danych osobowych, ktorych dotyczy
naruszenie, a w razie mozliwosci, takze wskazania podmiotéw danych,
ktérych dotyczyto naruszenie;

o systemie informatycznym, w ktérym wystgpito naruszenie (jezeli
naruszenie nastgpito w zwigzku z przetwarzaniem danych w systemie
informatycznym);

o przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody
spowodowanej naruszeniem;

o charakterze i zakresie danych osobowych objetych naruszeniem;

o mozliwych konsekwencjach naruszenia, z uwzglednieniem konsekwencji
dla osdb, ktérych dane dotyczg;

o Srodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji naruszenia
oraz proponowanych dziataniach zapobiegawczych i naprawczych;

o danych kontaktowych osoby mogacej udzieli¢ dalszych informacji o
naruszeniu.

3. Jezeli Podmiot przetwarzajgcy nie jest w stanie w tym samym czasie przekazac
Administratorowi wszystkich informacji, o ktérych mowa w ust. 2, powinien je
udziela¢ sukcesywnie, bez zbednej zwtoki.

4. Do czasu uzyskania instrukcji od Administratora, Podmiot przetwarzajgcy
podejmuje wszelkie rozsgdne dziatania majgce na celu ograniczenie i
naprawienie negatywnych skutkéw naruszenia.

24/29

REGULAMIN z dnia: 2024.03.20



§10
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajgcego

. Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody, jakie powstaty wobec
Administratora lub oséb trzecich, spowodowane przetwarzaniem danych
osobowych wytgcznie, gdy (1) przetwarzat dane osobowe niezgodnie z niniejszg
Umowa, (Il) nie dopetnit obowigzkdéw, ktére Rozporzadzenie lub inne przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych naktadajg na podmioty przetwarzajgce
lub gdy (lll) dziatat wbrew zgodnym z prawem pisemnym instrukcjom
Administratora lub poza tymi instrukcjami.

. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, Podmiot
przetwarzajgcy ponosi wzgledem Administratora odpowiedzialnos¢ z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy wytgcznie do
udokumentowanej szkody rzeczywistej (damnum emergens) Administratora,
ograniczonej do wysokosci ostatnio uiszczonej optaty za Subskrypcje Aplikacji
jako wynagrodzenia przystugujgcego Podmiotowi przetwarzajgcemu od
Administratora, stosownie do postanowiert Umowy gtéwne;.

. Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w ust. 2, nie znajduje
zastosowania przy odpowiedzialnosci wobec 0sdb, ktérych dane dotyczg oraz
w sytuacji, gdy szkoda spowodowana jest umyslinym dziataniem Podmiotu
przetwarzajgcego.

. Strona, ktéra zaptacita odszkodowanie za catg wyrzgdzong szkode, ma prawo
do zgdania od drugiej Strony, ktéra uczestniczyta w tym samym przetwarzaniu,
zwrotu czesci odszkodowania odpowiadajgcej czesci szkody, za ktérg druga
Strona ponosi odpowiedzialnos¢, na podstawie prawa regresu opisanego w art.
82 ust. 5 Rozporzadzenia. Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktérym mowa ust.
2, nie odnosi sie do roszczen regresowych opisanych w niniejszym ust. 4.

. Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania lub zaniechania
Podwykonawcy, dotyczgce przetwarzania powierzonych danych osobowych,
jak za dziatania lub zaniechania wiasne, przez co postanowienia dotyczgce
odpowiedzialnosci Podmiotu przetwarzajgcego na warunkach opisanych
powyzej obejmujg takze odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajgcego za
dziatania lub zaniechania jego Podwykonawcow.

8§11
Czas obowigzywania umowy

. Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas okreslony
zwigzany z obowigzywaniem umowy o ktérej mowa w 82 ust.1.

. Podmiot Przetwarzajgcy moze przetwarza¢ dane osobowe powierzone na
podstawie niniejszej wytgcznie przez okres obowigzywania Umowy Gtéwnej,
chyba ze Administrator i Podmiot Przetwarzajgcy ustalg inny okres
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przetwarzania danych osobowych w drodze odrebnego porozumienia, za
odrebnym wynagrodzeniem, albo niniejsza Umowa ulegnie rozwigzaniu w
przypadkach okreslonych w 811 niniejszej Umowy.

. Umowa ulega rozwigzaniu réwniez w przypadku, gdy do wykonania Umowy
Gtéwnej nie jest juz konieczne przetwarzanie danych osobowych przekazanych
Przetwarzajgcemu przez Administratora.

. Strony moga wypowiedzie¢ niniejszg Umowe z zachowaniem 1-miesiecznego
okresu wypowiedzenia lub zawierajgc stosowne porozumienie, zwazajac iz
wypowiedzenie niniejszej Umowy moze uniemozliwi¢ realizacje Umowy
Gtoéwnej, a tym samym skutkowac jej rozwigzaniem.

§12
Rozwigzanie umowy

. Administrator moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze  skutkiem
natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzajgcy:
o pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie,
o przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z umowa,
o powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez
zgody Administratora.
. Podmiot przetwarzajacy przyjmuje do wiadomosci, ze rozwigzanie niniejszej
Umowy moze mie¢ wptyw na niemozliwos¢ kontynuowania umowy, o ktorej
mowa w 82 ust. 1. W przypadku gdy niniejsza Umowa zostanie rozwigzana z
przyczyn wskazanych w § 12 ust. 1 uwaza sie, ze umowa, o ktérej mowa w § 2
ust. 1 zostanie rozwigzana z przyczyn lezgcych po stronie Podmiotu
przetwarzajgcego.

8§13
Zasady zachowania poufnosci

. Wszelkie informacje uzyskane przez strony w trakcie trwania Umowy
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 1993r. Nr 47,
poz. 211), moga by¢ wykorzystywane wytgcznie w celu prawidtowej realizacji
Umowy lub Umowy gtéwnej przez kazdg ze stron, chyba ze druga strona
zwolni jg z obowigzku zachowania poufnosci lub obowigzek ich ujawnienia
wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

8§14
Postanowienia kohcowe
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1. Wynagrodzenie z tytutu Swiadczenia przez Podmiot przetwarzajacy ustug
Umowy gtdéwnej, obejmuje réwniez wynagrodzenie za realizacje niniejszej

umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu
cywilnego oraz Rozporzadzenia.

Zatgcznik nr 1 - wykaz podmiotéw (podwykonawcéw)

Podmiot Region Podstawa prawna | Zakres przetwarzania
transferu danych danych

Amazon, Frankfurt | UE Przepisy Srodowisko serwerowe na
Rozporzadzenia ktérym jest lub moze byc:
Parlamentu uruchomiona Aplikacja,
Europejskiego i przechowywane bazy
Rady (UE) danych, kopie zapasowe.
2016/679

OVH S.A., Polska UE Przepisy Srodowisko serwerowe na
Rozporzadzenia ktérym jest lub moze by¢:
Parlamentu uruchomiona Aplikacja,
Europejskiego i przechowywane bazy
Rady (UE) danych, kopie zapasowe.
2016/679

PayU UE Przepisy Operator ptatnosci
Rozporzadzenia obstugujacy ptatnosci
Parlamentu online. Przechowuje email,
Europejskiego i adres IP, identyfikator
Rady (UE) klienta, kwote, numer
2016/679 karty.

OpenAl lreland Ltd | Republika | Przepisy Tylko i wytgcznie na

Irlandii Rozporzadzenia podstawie polecenia

Parlamentu Administratora - po
Europejskiego i wigczeniu ustugi
Rady (UE) dodatkowej ,Testosaur Al”
2016/679 lub , Testosaur SI”,
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Przesytane dane dotyczg
diagramow przejscia
dodanych w aplikacji
TESTOSAUR i danych w nim
wprowadzonych.

Zatgcznik nr 2 - Bezpieczehstwo

Bezpieczehstwo danych osobowych

1. Zabezpieczenia fizyczne w centrum hostingowym

1.

Stosowane sg srodki bezpieczenstwa tj. ochrone fizyczng, kontrole
dostepu.

Aplikacja i dane przechowywane sg w centrum hostingowym
posiadajgcym certyfikaty 1ISO27001, SOC 2, SOC 3, spetniajgce wymogi
rozporzgdzenia GDPR 2016/679.

2. Zabezpieczenia informatyczne stosowane przez Ustugodawce w zakresie
Swiadczenia ustugi:

1.

Wykonywane sg dwa razy na dobe kopie zapasowe oraz raz kopia
zapasowa kopii zapasowych. Kopie zapasowe przechowywane sg w
dwéch odrebnych regionach (na terenie UE/EOG).

Wykonywane sg cyklicznie testy przywracania kopii zapasowych.
Kopie zapasowe stuzg do przywrdcenie danych w przypadku
najpowazniejszych awarii.

Potgczenia z serwerem i z ustugami realizowane sg za pomocg
protokotu SSL/TLS,

Kazda osoba odpowiedzialna po stronie Ustugodawcy za przetwarzanie
danych osobowych posiada imienne konto dostepowe do systemoéw
informatycznych w ktérych przetwarzane sg dane osobowe,
Stosowane sg mechanizmu podwaéjnej autentykacji (2FA) w miejscach
gdzie jest to mozliwe,

Stosowana jest silna polityka haset dostepowych, do systemow
wspomagajacych zarzadzanie Ustugg, cyklicznoscig zmian haset oraz
blokowania kont,

Stosowana jest ochrona przed nieuprawnionym dostepem do
systemow i sieci, m.in. z wykorzystaniem zapory ogniowej (firewall),
kluczy autoryzujgcych lub/i innych mechanizmoéw zabezpieczajgcych,
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0. Stosowane sg aktualizacje systemow i oprogramowania
wykorzystywanych do zarzadzania i Swiadczenia Ustugi.

3. Zabezpieczenia organizacyjne Ustugodawcy

1. Stosowane sg cykliczne szkolenia dla pracownikéw i wspotpracownikow
w zakresie ochrony danych osobowych,

2. Prowadzone sg audyty wewnetrzne w zakresie przestrzegania zasad
przetwarzania danych osobowych,

3. Stosowana jest polityka zarzadzania incydentami.

29/29

REGULAMIN z dnia: 2024.03.20



